ING

[ Regulamin Oferty specjalnej
,Auto z rabatem dla Ciebie”

Definicje

1. Dealer Samochodowy, Dealer, lub Sprzedawca - osoba fizyczna prowadzqca dziatalnosc
gospodarczg, osoba prawna lub jednostka organizacyjng nieposiadajgca osobowosci prawnej
prowadzgca sprzedaz pojazdéw samochodowych jako autoryzowany przedstawiciel na
podstawie umowy z producentem pojazdéw samochodowych lub jako podwykonawca
upowaznionego przedstawiciela producenta;

2. Oferta specjalna - oznacza niniejszqg Oferte specjalng ,Auto z rabatem dla Ciebie” zgodna z
zatozeniami dostepnej oferty produktowej Organizatora.;
3. Organizator - ING Lease (Polska) Sp. z. 0.0., z siedzibg w Warszawie przy ul. Putawskiej 2, 02-

566 Warszawa, wpisana do Rejestru Przedsiebiorcéw prowadzonego przez Sqd Rejonowy dla
m.st. Warszawy, Xlll Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem
0000043817, o kapitale zaktadowym w kwocie 7.504.000,00 zt, NIP 526-10-40-337, Numer BDO
000234914, posiadajqgca status duzego przedsiebiorcy w rozumieniu ustawy z dnia 8 marca
2013r. o przeciwdziataniu nadmiernym opéznieniom w transakcjach handlowych; dane
kontaktowe: kontakt@inglease.pl, 801 200 111, www.inglease.pl.

4, Regulamin - ten Regulamin oferty Specjalnej ,Auto z rabatem dla Ciebie”, umieszczony na
stronie www.inglease.pl oraz www.ing.pl.

5. Uczestnik - przedsiebiorca, ktory przystepuje do Oferty specjalnej ,Auto z rabatem dla Ciebie”.
Uczestnikami Oferty specjalnej mogg by¢ wszyscy przedsiebiorcy, do ktérych skierowana jest
oferta ING Lease (Polska) Sp. z o0.0. (tj. osoby fizyczne prowadzqgce jednoosobowq dziatalnos¢
gospodarczg, w tym w formie spétki cywilnej, osoby prawne lub inne podmioty nie posiadajgce
osobowosci  prawnej), spetniajgce warunki okreslone w ninigjszym Regulaminie, z
zastrzezeniem, ze przystgpienie do Oferty jest warunkowe tj. skorzystanie z Oferty specjalnej
jest mozliwe po uprzednim uzyskaniu przez Uczestnika pozytywnej decyzji kredytowej
Organizatora.

6. Umowa leasingu - umowa leasingu operacyjnego lub finansowego, majgca za przedmiot
finansowanie samochoddéw osobowych i dostawczych do 3.5 t.

Czas trwania Oferty specjalnej:

1. Z zastrzezeniem ust. 2 ponizej Oferta specjalna obowigzuje w okresie od dnia 20 marca 2024 r.
do 19 marca 2025 r. na pojazdy dostepne u Dealera wskazanego w Ofercie specjalnej;

2. Organizator moze wydtuzyc lub skroci¢ okres obowigzywania Oferty specjalnej. Zmiana okresu
trwania Oferty specjalnej nastgpi w chwili, gdy Organizator opublikuje ogtoszenie na stronie
internetowej www.inglease.pl oraz na stronie www.ing.pl. Nowy termin Oferty specjalnej
bedzie obowigzywac¢ od daty wskazanej w ogtoszeniu.
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Warunki Oferty specjalnej:

W ramach Oferty specjalnej Uczestnik otrzyma preferencyjne warunki cenowe na wybrane modele
pojazdéw dostepne na stronach: www.inglease.pl/auto-z-rabatem-dla-ciebie oraz na stronie
www.ing.pl (po zalogowaniu do bankowosci internetowej) z zastrzezeniem, ze aby skorzysta¢ z Oferty
specjalnej muszg by¢ spetnione ponizsze warunki tgcznie:

>

>

>

Uczestnik prawidtowo wypetni i doreczy Organizatorowi formularz kontaktowy, dostepny na
stronie www.inglease.pl lub www.ing.pl,

w okresie obowigzywania Oferty specjalnej Uczestnik ztozy kompletny wniosek o zawarcie z
Organizatorem Umowy leasingu na finansowanie pojazdu/éw,

Uczestnik uzyska pozytywnq decyzje kredytowg Organizatora;

zostanie zawarta Umowa Leasingu oraz zostang spetnione warunki do nabycia Pojazdu
okreslone w Umowie Leasingu.

1. Oferta specjalna dotyczy Uméw Leasingu w walucie PLN i EUR.

2. Uczestnik ponosi koszty i optaty dotyczqce finansowania pojazdu/éw leasingiem zgodnie z
Umowgq Leasingu i Tabelg Optat i Prowizji Organizatora.

3. Udzielenie finansowania w postaci leasingu oraz jego warunki uzaleznione bedq od
indywidualnej oceny sytuacji Uczestnika, w tym jego zdolnosci kredytowej, podlegajgcych
ocenie Organizatora.

4., Organizator zastrzega sobie prawo do podjecia decyzji odmownej w odniesieniu do ztozonego
przez Uczestnika wniosku o udzielenie finansowania bez podania przyczyny odmowy.

Reklamacje

1. Umozliwiamy nastepujgce sposoby ztozenia reklamacji:
a) telefonicznie pod numerem: 801 200 111 - od poniedziatku do pigtku w godz. od 08:00-
17:00 (koszt potgczenia wg stawek operatora);
b) osobiscie w dowolnym oddziale ING Lease;
c) listownie na adres:
ING Lease (Polska) Sp. z. 0. o.
Biuro Obstugi Klienta
ul. Putawska 2
02-566 Warszawa
2. W tresci reklamacji podaj swoje:
a) imie i nazwisko;
b) adres korespondencyjny;
c) numer telefonu:;
d) uzasadnienie reklamacgji.
3. Przesytamy odpowiedZz w sposéb, ktéry wybierzesz podczas sktadania reklamacji. Mozesz
wybra¢ nastepujgce sposoby odpowiedzi:
a) przez system bankowosci internetowe;j;
b) listownie;
c) natrwatym nosniku danych, jesli udostepnimy takqg forme powiadomienia.
4. Udzielimy odpowiedzi na reklamacje tak szybko, jak to mozliwe. Zrobimy to najpézniej 30 dni
od dnia otrzymania reklamacji. Gdy bedziemy rozpatrywa¢ reklamacje, mozemy poprosic¢ Cie
o dodatkowe informacje lub dokumenty. Czas rozpatrzenia moze sie wydtuzy¢ w
szczegllnych przypadkach. Nie moze jednak przekroczy¢ 60 dni od dnia otrzymania
reklamacji. Poinformujemy Cie o wydtuzeniu czasu i podamy jego przyczyne.
5. Zasady  sktadania  reklamacji  opisane  zostaly na  stronie  internetowe;:
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Postanowienia koncowe

1. Ten Regulamin jest dostepny na stronie internetowej www.inglease.pli na www.ing.pl.

2. Ten Regulamin jest jedynym dokumentem, ktory okresla zasady Oferty specjalnej. Wszystkie
materiaty reklamowe majg charakter promocyjno-informacyjny.

3. Oferta Specjalna obowigzuje na terytorium Rzeczypospolitej Polskie;.

4., Skorzystanie z Oferty Specjalnej oznacza akceptacje niniejszego Regulaminu.

5. Organizator oswiadcza, ze Oferta specjalna nie jest konkursem, gra losowq, loterig fantowg,

zaktadem wzajemnym, loterig promocyjng, ktérych wynik zalezy od przypadku. Nie jest tez
zadng inna formg gry losowej przewidzianej w ustawie z dnia 19 listopada 2009 r. o grach
hazardowych (Dz.U. 2009 nr 201 poz. 1540 z pézn. zm.).

6. ING Lease (Polska) Sp. z. o.0. informuje, ze jest administratorem danych osobowych
przetwarzanych w celu uczestnictwa w Ofercie specjalnej. W zwigzku z realizacjg Oferty
specjalnej Organizator przetwarza nastepujgce dane Uczestnika bedgcego osobgq fizyczng: imie
i nazwisko, numer PESEL, firma, adres miejsca prowadzenia dziatalnosci, NIP, adres e-mail,
telefon kontaktowy, adres zameldowania, adres zamieszkania, typ, seria i numer dokumentu
tozsamosci. Na podstawie niniejszego Regulaminu wskazane powyzej dane osobowe
Uczestnikéw sq przetwarzane w zwiqzku z uczestnictwem w Ofercie specjalnej, w tym, w celu
przystgpienia do niej, wykonania praw i obowigzkéw zwigzanych z Ofertg specjalng w okresie
jej obowigzywania, a takze w celu archiwizacyjnym. Prawa Uczestnikow i pozostate informacje
wymagane prawem o danych osobowych zostaty podane w odrebnej informacji dot. danych
osobowych, ktéra znajduje sie na stronie internetowej www.inglease.pl/klauzuleinformacujne.

7. Wszystkie spory, ktére mogg wynikng¢ z zwigzku z udziatem w Ofercie specjalnej, bedg
rozstrzygane przez sqd wiasciwy miejscowo wedtug przepiséw kodeksu postepowania
cywilnego.

8. Organizator ma prawo do zmiany postanowieri Regulaminu, o ile nie wplynie to na

pogorszenie warunkéw Oferty specjalnej. Jesli Organizator wprowadzi zmiany, udostepni nowq
tre$¢ Regulaminu na inglease.pl i na ingbank.pl. Zmieniony Regulamin bedzie obowigzywac
Uczestnikow, ktorzy ztozq wniosek o skorzystanie z Oferty specjalnej po wejsciu zmian w zycie.

Regulamin Oferty specjalnej ,,Auto z rabatem dla Ciebie” obowiqgzuje
od dnia 20 marca 2024 roku do dnia 19 marca 2025 roku.
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